
『企 業 二 代 接 班 技 巧 』  
一、時  間：111 年 4月 27日（星期三）上午 08:50～下午 16:00  

二、地  點：嘉義縣創新學院【研討室】嘉義縣太保市祥和二路東段 8號 

三、指導單位：嘉義縣政府、經濟部中小企業處 

四、主辦單位：嘉義縣工商發展投資策進會、嘉義縣中小企業服務中心 

五、講   師：黃冠熏先生(現任：錠嵂保險經紀人業務襄理:經歷：長春集團企業工會勞教課程講師、中華勞資發

展協會理事、彰化縣就業職能發展協會理事、中華民國個人風險管理師認證、弘光科大環工系勞動法

講師、立法委員黃秀芳服務處勞資糾紛暨社會保險諮詢顧問) 

六、課程大綱及概要： 
對臺灣多數中小企業來說，企業要永續經營，最大挑戰莫過於傳承接班。創業世代交棒給次一世
代，雙方都缺乏相關經驗，傳承之路要如何走得順遂？ 
兩代之間，關係到傳承，在「給」與「不給」、「放」與「不放」、「做」與「不做」間，即便是直
系血親上下兩代，都常見到各種出於人性的隱諱緊張。 
 

從二代的心理層面到外在應對技巧，環環相扣著接班的順利與否，公司老臣對於新一代的領導管
理可能出現的火花與摩合、企業經營上偶遇的勞資糾紛爭議氣焰囂張的公司主管，在職場上大肆
咆哮，如何化解糾紛且因應反制等等都是接班過程中的試金石，如何建立有效且必要的接班技巧
與系統就相對重要。 
 

勞動法規的不斷更新與勞權高漲的時代考驗著企業經營的思維，二代在一代的傳承與員工新舊交
替間如何妥善地扮演著重要角色。 
 

本次講座針對二代接班的心態面定位、外在環境的優劣挑戰評估進而衍伸至企業管理制度訂立、
溝通面談技巧、獎懲考核技巧運用、危機處理步驟流程、新上路的職災保險法及保護法因應等，
相關議題分享實務上超容易上手的做法，讓企業主創造傳承的環境，企業二代增加接班順利的技
巧，企業更有競爭力！ 

 

概要 
 1.企業接班的重新定位     2.傳承上的挑戰與解決      3.情境領導面談技巧 

 4.如何建立專屬管理制度   5.獎懲考核運用與爭議處理 

七、參加對象：企業負責人、接班人、經理人、業務主管及業務相關人員 

八、課程費用：免  費。（提供講義資料、午餐、茶水）  

九、報名人數：限 55名(因應疫情環境安全需求，請參加人員自備口罩並全程配帶才可入場，謝謝合作!) 

十、報名方式：即日起至 4月 25日前傳真或網路報名，報名後請主動來電確認是否報名成功 

，請您記得上課日期，本單位不再另行通知上課。 

服務電話：05-3620362、傳真：05-3620369  報名網址：http://www.cy-idipc.org.tw 

為維護上課品質及事先報名者的權益，恕不接受現場報名！ 

-------------------------------------------------------------- 
      參加「企 業 二 代 接 班 技 巧 」 講習報名表            111.4.27 (三) 
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傳真：０５－３６２０３６９                            111.03. 2200份    廣告 

※為配合政府環保政策，敬請自備環保杯、筷.       ※嘉義縣創新學院大門左側地下室設有停車場 



 

嘉義縣（創新學院）交通位置圖 

 
一、大眾運輸：  

◎高鐵太保站，公車捷運系統BRT【下車站名：縣政府站，每20分鐘一班。】  

◎高鐵太保站，嘉義縣公車【下車站名：縣政府站，朴子線/布袋線皆可搭乘。】  

二、開車路線：  

◎中山高：嘉義系統交流道→台82東西向快速道路→祥和14(嘉義縣政府)→太保二路  

(往太保朴子方向)  

◎省道：省道1至水上→縣道168(往太保朴子方向)→太保二路  

◎南二高：水上系統交流道→台82東西向快速道路→祥和14(嘉義縣政府)→太保二路  

(往太保朴子方向)  

三、停車：  

◎創新學院地下收費停車場由嘉義縣政府建設處委外管理，配合於政府辦公時間(即非放假日之

早上8點至下午5點)採計時收費，每小時10元，每次最高收費40元。  

◎嘉義縣政府府前地下收費停車場，每小時10元，每次最高收費90元，持停車優惠證或相關公文

每次最高收費40元。  

◎路邊收費停車格：第1小時20元，之後每半小時10元。 

 

嘉義縣人力發展所：http://www.chrdc.gov.tw/  
地址：嘉義縣太保市祥和二路東段8號  

備註：本所（院）位於嘉義縣政府斜後方、消防局隔壁，距離高鐵嘉義站僅 5-10分鐘車程。 


